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A CaAmara Municipal de Tucuma/PA
A A Secretaria Adminjstrativ [
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/ inatura
Vereadora da Camara Municipal de Tucuma
Avenida Belém, n° 1.353, Bairro das Flores — Tucuma/PA — CEP: 68.385-000

Referéncia: OFICIO n° 021/2022-GVDG

Assunto: Solicitacao de providéncias |/ Reservatérios do Sistema de
Abastecimento de Agua em varios Setores de Tucuma

Prezada,

A Companhia de Saneamento do Tocantins - Saneatins
(“Concessionaria” ou “BRK Ambiental | Saneatins”) vem, respeitosamente, informar
que em fungéo de uma obstrugéo ocorrida em um pogo de grande vazao, em Tucuma,
os bairros Monte Castelo, Morumbi, Centro e Rodoviario sofreram entre os dias 08,

09 e 10 de junho com baixas pressdes e intermiténcias no abastecimento de agua.

O Pogo Tubular Profundo 026 (PTP 026), localizado no setor Biquinha &
responsavel pela produgao de aproximadamente 17% das ligagdes de Tucuma, que
apresentou problemas no dia 07/06/2022, decorrente de variagdo de tens@o. A equipe
de eletromecanica da BRK foi até o local para fazer a substituicdo do equipamento
danificado, através da Ordem de Servigo PROS201. Porém, ao fazer a retirada da
bomba, ela veio a se prender no revestimento do PTP. Todos os esforgos foram feitos

pela equipe técnica no sentido de retomar a operagéo, o que se mostrou inviavel.
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Diante disso, foram adotadas medidas emergenciais para suprir o déficit
de produgao desta area, com a ativacdo de 3 PTPs que estavam inoperantes (PTP
007, 022 e 023) e com a utilizagdo de manobras a fim de apoiar a area impactada
direcionando agua dos setores vizinhos. Além disso, foram disponibilizados dois
caminhdes-pipa que trabalharam 24 horas por dia, abastecendo respectivamente as

unidades de salide, creches, escolas, entidades publicas e residéncias.

Figura 01 — Abastecimento das residéncias, com uso de caminhao-pipa.

Figura 02 - Abastecimento das residéncias, com uso de caminhéo-pipa.
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Figura 03 — Abastecimento das residéncias, com uso de caminhdo-pipa.
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Para realizar a desobstrugdo do pogo, foi contratado um caminh&o de
perfuracdo de pogos com a maior capacidade de forga da regido, sendo concluido no
dia 10/06 o processo de desobstrugdo do PTP 026. A partir da manha do dia 11/06/22,
90% da populagédo afetada ja estava completamente abastecida. Na oportunidade foi
realizada a escavagéo de mais um pogo no Setor Bela Vista, a fim de trazer uma maior

seguranga operacional para o sistema de distribuicdo da cidade.

Figura 04 - Caminhéo de pogos realizando a desobstrugao do PTP 026.
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Figura 05 — Perfuracao de novo PTP no Setor Bela Vista
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Vale destacar também que durante o evento foi feito um trabalho de
comunicagdo junto aos clientes sobre a falta de agua, através de mensagem de texto,

carro de som e card nos grupos de WhatsApp.

Figura 06 — Card de comunicacéo disponibilizado no dia 07/06 nos Grupos de WhatsApp

Tucuma-PA
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Figura 07 — Card de comunicagao disponibilizado no dia 08/06 nos Grupos de WhatsApp

Figura 08 - SMS de comunicagao enviados nos dias 07 e 08 de junho

| terga-feira, 7 de jun < 13:07 quarta-feira, B dejun - 08:04
BRK Ambiental Tucuma: Interrupcao BRK Ambiental Tucuma-PA:

| no abastecimento devido falta de Intermitencia no abastecimento

| energia. Retorno as 07:00h do dia devido manutencao emergencial.

| 08/06. Duvidas 0800 6440 295 ou Duvidas 0800 6440 195 ou (11)
(1) 99988-0001 (WhatsApp) 99988-0001 (WhatsApp)

Frisamos ainda que, no intuito de trazer mais seguranga operacional ac
sistema de abastecimento de agua da cidade, realizamos melhorias no sistema de
captacéo do Pogo Tubular Profundo 026, tendo em vista sua importancia para o

abastecimento de agua do municipio. Abaixo seguem melhorias realizadas:

1. Substituigao do conjunto motor bomba e cabos de energia;

2. Instalagdo de equipamento Soft start, a fim de evitar problemas de aumento
de corrente no equipamento, protegendo 0 mesmo de queima;

3., Substituigdo do transformador de energia do PTP;

4. Aquisicao de Grupo Gerador para atendimento durante problemas de

distribuicdo de energia.
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Figura 09 — Equipamento Soft start instalado no PTP 026
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Figura 11 — Transformador de energia durante transporte para instalagao
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Além disso, também realizamos a perfuragao de trés novos pocos, PTPs
037, 038 e 039, trazendo um incremento de produgdo de 80 m*h, aumento de 30%
na produgdo total da cidade. Atualmente os pogos 037 e 038 ja se encontram
interligados ao sistema de distribuigdo e o pogo 039 esta em processo de ativagao.
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Figura 13 - Perfuracéo e ativagao do PTP 038

Nesta oportunidade, a BRK Ambiental expressa os votos de elevada estima
e aprego e se coloca a disposigéo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se
fizerem necessarios.

Atenciosamente,

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
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